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Chauffeur Livreur

Repas a Domicile
Fiche de poste

Les missions :
Le chauffeur livreur conduit un véhicule léger pour effectuer la livraison de produits alimentaires (repas
complet, plats cuisinés) a des personnes jgées. Il ou elle organise sa tournée, opére, assure le

chargement et le déchargement.

Les activités :

Dans le cadre du projet de service et du respect de la dignité des bénéficiaires, contribuer au maintien a
domicile des personnes én perte d’autonomie en leur apportant le repas dans les conditions
reglementaires du respect de la chaine du froid, et contribuer 3 leur sécurité en alertant sur tout

probléme repéré.

e Distribuer les repas aux bénéficiaires et s'assurer que la chaine du froid n'est pas rompue ;

e Faire le lien entre les bénéficiaires et le service administratif ;

e Organisersa tournée a partir des informations données par le service ;

e Vérifier que le nombre de repas correspond bien au nombre de personnes a livrer ;

e Veérifier que les températures sont respectées ;

e Chargerle véhicule;

e Sassurer que le plein du véhicule est fait avant de partir;

e Veiller a la propreté et 3 Ientretien du véhicule (signalement au service concerné) et signaler
tout signe de dysfonctionnement ;

e« Remplacer ponctuellement les absences en cuisine et en salle;

e Desservir et ranger la salle, I'office et la rampe de self ;

e Laverlavaisselle en machine et la batterie de cuisine ;

e Rédiger les comptes rendus relatifs aux observations et transmissions d’informations.

Profil recherché :

SAVOIRS :

Charte de la personne agée,

Connaissance des recommandations de bonnes pratiques de la bientraitance,
Connaissance des consignes de sécurité,

Anatomie, physiologie,

Communication et relation d’aide,

Ethique et déontologie,

Techniqueé de manutention.



SAVOIRS FAIRE :

Etablir une communication adaptée 3 Ia personne et 3 son entourage ;
Connaitre I'état général de la personne ;

Connaitre les signes devant faire I'objet d’une alerte auprés de sa hiérarchie, de Ja famille ou des
professionnels concernés ;

Vigilance sur le trajet ;

Connaitre les régles d’hygiéne et de sécurité relatives ay métier ;

S’adapter aux évolutions dans Je travail ;

Utiliser les techniques gestes et postures / manutention,
SAVOIRS ETRE :

Discrétion et bienveillance dans Jes Propos et dans le comportement »
Tenue vestimentaire et hygiéne irréprochable ;

Maitrise de soj ;

Respect d’autrui ;

Respect des consignes ;

Sens des responsabilités ;

Sens de I'organisation : rigueur, efficacite, adaptabilité, autonomie, ponctualité :
Dynamisme, réactivité ;

Esprit d’équipe ;

Disponibilité ;

Adaptabilité.

Modalités de temps de travail et spécificités :

Conditions Particuliéres d’exercice :

Conduite de véhicyle réfrigére, déplacements sur zone d'intervention étendue, horaires d'amplitude
variable, horaires postes, du lundi au vendredi, possibilité de travail le weekend, en cas de nécessité.




